
存款保障计划 (DPS)
案例研究

客户：一家香港大型零售银行

所处行业：银行业

服务领域：监管合规

客户面临的挑战：

客户计划执行IS指南独立评估，但面临以下

挑战：

• 具备规定技术资历的内部审计资源有限。

• 缺乏内部审计专业技术能力，无法根据各

行各业的监管要求执行全面数据测试。

• 业务部门与内部审计对监管要求的理解不

一致。

• 处理上百万变长编码记录存在困难。

普华永道的解决方案：

• 使用Python开发的软件工具执行评估，

配合包含多字节统一码编码的本地支持的

结构化查询语言 (SQL) 数据库，能处理

大量记录。

• 组建一支对监管要求有广泛且深入了解，

并知悉银行在履行合规要求时所面临的共

同问题的团队。该团队经验丰富，能诠释

监管要求，并理解监管机构的观点。

• 采用基于风险的成熟方法，确保顺利执

行评估。在评估期间，客户不断更新并

了解进展和结果。

对客户业务的影响：

• 运营控制得以加强，符合IS指南要求；由

于存在过时或不充分的编制和核查程

序，发现了若干重要数据质量问题。

• 通过业务、内部审计和合规部门，更好

地了解了已识别的问题、监管机构的观

点和要求。

• 客户能根据目标完成时间表制定适当的

补救措施，解决根本原因，避免问题再

次发生。
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